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Modelos y Ejemplos de
Dashboard - CMI(I)

Ideas, ejemplos y casos de elaboracion de cuadros de
mando con Excel.
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1 Introduccién a Excel como herramienta para la elaboracion de
Cuadros de Mando - Tablero de Comandos o Dashboard.

En este apartado vamos a ver las posibilidades y técnicas a desarrollar para disefiar
cuadros de mandos en Excel. A continuacién presentamos algunas ilustraciones referidas a

esta técnica.
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Desde I Enero,2009 b I
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= . o E Ventas por |Ganancias
Zona Clientes Ventas Ganancias i i
Cliente  |por Cliente
Norte 47.672 9.649.734| 2.670.246 202,42 55,01
Sur 26.469 6.595.558| 1.849.304 249,18 59,87
Este 30,850 6,713.235] 1.872.955 217,61 60,71
Qeste 47.334 9.914.925| 2.722.694 209,20 57,45
Total del periodo 152.385| 32.873.454| 9.115.199 215,73 59,82

Detalle por Sucursal

Elegir Zona I Todasz - I

Totales | 152.335' 32.873.454 9.115.19'9| 215,?3| 59,32|
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Ilustracion 1

Pero la mejor forma de entender y analizar el potencial de Excel para el disefiar cuadros de
mandos o dashboard es ver ejemplos relacionados con esta técnica. Por tanto vamos a
exponer un conjunto de casos que hemos encontrado y que nos han resultado de maximo
interés y orientativos sobre esta técnica.
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2 Generalidades sobre los graficos en Excel

2.1 Un caso y consejo sobre los grdficos en Excel

Extraido y adaptado de:
Titulo original: Cbmo presentar graficas excelentes en Excel (si es que tienes que usarlo)

2.1.1 Introduccién

Utilizar graficas estéticas y efectivas para transmitir un mensaje es esencial para cualquier
presentacién, articulo u otra actividad de comunicacién académica o divulgativa.
Ciertamente, muchos estudiantes y profesionales conocen a profundidad que botones
utilizar para hacer tales graficas. Sin embargo, desconocen la relacion estética y de
comunicaciéon. Mi intencién es dar un poco de ayuda para obtener graficas con mas
impacto en el receptor del mensaje.

Este ejemplo es en base a Excel, que no es el programa (software) adecuado para hacer
graficas académicas, pero si es de los mas populares, hasta ahora, entre la poblacién.

La informacidn que presentd es totalmente un invento, unicamente sirve con este fin
diddctico. La historia es que tengo 4 amigos: Galilei, Newton, Einstein y Hawking. Entre el
afio 2000-2011 les he contado el nimero de cervezas tamafio jumbo (mas de 2 litros) que
se han tomado cada uno.;) . Esta es la tabla de datos obtenidos:

Afio | Galilei Mewton Einstein Hawking
2000

74 45 13 13
2001 a2 42 14 21
2002 80 S0 20 18
2003 74 46 24 21
2004 73 £l 20 16
2005 72 L] 24 14
2006 74 34 24 12
2007 70 35 40 183
2008 70 2 a5 17
2009 66 31 41 16
2010 0 an 43 15
2011 65 33 40 14

Tabla de datos de nuestro ejercicio grafico

Para tener una comparacién adecuada, pondremos todos estos datos en una sola imagen,
pues usaremos varias graficas. Es decir obtendremos 4 curvas en la misma imagen (mas
de 7 curvas causa que el observado se pierda entre los trazos, evita usar mds de 7 curvas
en una misma imagen) Ahora debemos responder unos cuantos puntos esenciales:

2.1.2 ;Qué deseamos mostrar?

Pues bien, de estos datos deseamos enfatizar que Einstein es quien ha aumentado mas su
consumo de cerveza en los ultimos afios.

2.1.3 ;Qué tipo de grafica utilizar?

En anteriores posts, hemos mostrado la imagen del algoritmo para decidir qué tipo de
grafica es mas adecuado usar. En este caso, tiene mucho sentido hacer una grafica de linea
continua suavizada. El cual es agradable de ver para la gente pues produce la sensacién de
contar con mas puntos medidos que en realidad se tienen. Por supuesto, aconsejo que en
un documento académico se utilicen tanto los "puntos experimentales” junto con la curva,
pues deja claro que se midi6 y que se calculé.
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2.1.4 Graficando con Excel

La gente que aspira a realizar una carrera académica debe utilizar programas como Origin
para presentar sus datos, pero todos podemos utilizar Excel para hacer las primeras
graficas o para una presentacion general. Pues bien, después de seleccionar los datos, dar
clic en insertar escogemos la opcion dispersion con linea suavizada. Este es mi resultado.
Para este ejemplo no es necesario realizar lineas de tendencia, de las que hemos platicado
ya en otros posts.
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Primera etapa de nuestro ejercicio de mejora de gréaficos

2.1.5 Retira adornos distractores de tu mensaje

Selecciona las lineas guia y boérralas. ;Por qué las borramos? Pues tramos de enfatizar
retirando lineas que pueden ser distractores de un sélo _mensaje: Einstein esta
dominando la carrera de tomar cervezas.

De la misma forma debes retirar las lineas del marco de la grafica, la sombras de los
puntos. Por otro lado, los puntos marcados so6lo son ttiles cuando deseamos poner
atencion en puntos especificos, en graficas de pocos puntos deberia de ser
obligatorio colocarlos. Sin embargo, nuestro deseo es mostrar una mayor
continuidad en los datos (;tramposo?, dimelo tu). Como esta grafica es con fines de
divulgacién, y no se presenta como un trabajo académico formal, retirar los
“puntos experimentales” es valido. En este caso, mantendremos los puntos.

2.1.6 Enfatiza en el eje X

Reduciremos el nimero de etiquetas en el eje X y nos limitaremos a comenzar y terminar
la grafica con los datos de la tabla. Efectivamente, es confuso ver nimeros grandes (mas de
tres cifras) en el eje. Ademds, aumentamos su tamafo, pues deben ser claros de observar
desde lejos. Este punto es esencial para presentar bien cualquier grafico.

2.1.7 Colocar las etiquetas directamente en las curvas para reducir la
interpretacion

Removemos la leyenda y utilizamos cajas de texto para etiquetar directamente cada curva.

¢Por qué lo hacemos? Utilizamos un principio de Gelstal, porque de este modo logramos
que las curvas se identifiquen mas rapidamente con una explicacion. Sin ella, el
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observador se pierde en los trazos y su atencidn se nos escapara. Deseamos, atrapar la
atencion del observador, recuerda eso siempre.

2.1.8 Enfocamos la atencién de la audiencia donde nosotros queremos

Omitimos el eje-y, llevamos la atencién a los puntos iniciales y finales con marcadores y las
etiquetas numéricas. Ademas, le damos color a las curvas, enfatizando a la que
corresponde a los datos de Einstein, por lo cual debe tener el color mas vivo y el grosor de
linea mas grande. He dramatizado mucho este punto, pues el color rojo es muy agresivo,
muchos prefieren el azul (parece que el azul es adecuado para trabajos formales,
académicos y profesionales). Adicionalmente, he puesto el resto de informacion en escala
de grises, de modo que representa solo una referencia para el observador.

2.1.9 Anadimos texto para explicar la historia

Las figuras deben ser auto-explicativas, siempre. Por ello deben contar con un titulo, un
pequefio texto explicativo y la referencia de donde se obtuvieron los datos. Para trabajos
académicos basta colocar adecuadamente el pie de figura, con lo que se puede retirar el
titulo y la explicacién de la imagen. Sin embargo, siempre hay que recordar que la imagen
puede ser una pieza de informacién independiente.

Finalmente, el resultado de este proceso de maquillaje para la imagen de las curvas es:

Como han tomando cervezas-jumbo los amigos:

Einstein presenta un aumento claro en su consumo de cerveza

Galilei

a5

13 Einstein et R R T B

2000 2005 2010

Resultado final de nuestro ejercicio para mejorar la presentacion de una imagen con gréficas.

El resultado es mucho mejor que la etapa inicial, con lo que espero que el observador sea
atrapado por la imagen. La idea es que mientras mas cuidado tengas con la presentacion
de imagenes, mas facilmente haces llegar tu mensaje. Tu tienes que trabajar para que el
observador se quede con una buena impresion, con la informacién adecuada y tu mensaje.

Espero que les sirva este ejercicio en sus futuros trabajos y visualizaciones de datos.

2.2 ;Qué tipo de grafico deberia escoger?
Extraido y adaptado de:

Este esquema muestra varias posibilidades para mostrar de mejor manera una grafica. Es
una buena forma de introducir las muchas posibilidades (y el porqué) de emplear alguno
tipo de grafica para diferentes exposiciones
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3 Recomendaciones generales en el disefio de un Dashboard

Extraido y adaptado de:

3.1 Consideraciones previas, concepto base de Dashborad

re . . " n K:'
En el ambito empresarial, un "Dashboard /2 CUADRO DEMANDO (Mar 2011 o e 2011)

(traducido de forma literal seria "Tablero
de a bordo" por su parecido a un
salpicadero con velocimetros y otros

indicadores graficos) es un informe que f f
proporciona indicadores de ciertos (\ ) ‘ /.) i f {,\
% +19 % 5% b 1

Ingresos
Costes fijos Costos varisbles Costes de la prodisccian

ered
BT &

procesos de negocio y que cumple las
siguientes condiciones:

1. Muestra grdficamente los datos, ayudando al destinatario del informe a enfocar
su atencion en posibles desviaciones, tendencias, comparaciones y otros
comportamientos de algunas métricas de caracter econdmico y financiero (por
ejemplo).

2. Muestra sélo los datos relevantes con respecto a un objetivo general establecido
en un Plan de Empresa o en un Plan Estratégico.

3. Muestra conclusiones objetivas para inferir en el lector la construccién de su
propio andlisis ponderado por matices y factores que van mas alla de la frialdad de
los niimeros.

Hay que tener en cuenta que el Dashboard es la cara visible, tenemos que sefialar que
detras debe haber toda una organizacién o estructura de hojas con distintas funciones.
Por tanto se supone que contamos con una adecuada estructura de datos que soporta este
cuadro de mando y y no sélo la pagina que contiene los KPI's.

3.2 ;Coémo empezar?, planificando 70%-30%

Se dice que lo ideal cuando nos disponemos a desarrollar una aplicaciéon en Excel es
intentar aplicar el principio de Pareto de la siguiente forma:

e 80% del tiempo planificando boligrafo en mano
e 20% del tiempo desarrollando en Excel

Quizas sea esto demasiado exagerado, pero se podria ajustar a una relacién A 60% - 40% o
incluso de 70%-30%.

Vamos a ocuparnos de esa planificacion que deberia ocuparnos entre el 60% y el 80%.
Para ello y, de forma contraria a lo que muchos usuarios hacen, DEBEMOS EMPEZAR POR
EL FINAL. Es decir, lo primero que debemos decidir al abordar el desarrollo de un cuadro
de mando, son todas aquellas cosas que tienen que ver con el final. Estas cosas son:

Planificacion

1. Definir el objetivo general que a final queremos conseguir.

2. Definir quienes seran los destinatarios finales de nuestro trabajo, como lo utilizaran,
el nivel de detalle requerido, etc.

3. Definir los indicadores que al final son los que nos guiaran en la toma de decisiones.

4. Definir las fuentes de datos que "alimentaran" a nuestro Dashboard cuando ya esté
terminado.

5. Definir las dimensiones (criterios por los que la informacién se mostrara) y los filtros
(formas de segmentar o acotar los datos y la informacion.

Es absolutamente necesario tener TODOS estos puntos bien definidos y expresados por
escrito, puesto que en el proceso de desarrollo del Dashboard vamos a necesitar una
vision de conjunto.
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3.3 Identificaciones bdsicas

3.3.1 Definir el objetivo general

Es necesario pedir al que serd lector final del dashboard, cudl es el problema que ha
considerado suficiente para pensar en necesitar informacién econémico-financiera
para la toma de decisiones. Podria ser la necesidad de controlar una nueva unidad de
negocio, o quiza la necesidad de controlar la evolucién de las ventas en distintas lineas o
gamas de productos para guiar la politica de ventas, o tal vez cualquier otra razén similar.

En definitiva: El objetivo final debe ser nuestra primera ocupacién

3.3.2 Definir los destinatarios

Es necesario prestar atencién a algunos aspectos sobre los destinatarios o "consumidores"
finales de un dashboard. El dashboard...

e ..;Serdleido e interpretado por personal interno de la empresa o sera presentado
a entidades financieras, proveedores u otros agentes? Los contenidos deberan
adaptarse a las necesidades y el objetivo, la confidencialidad requerida, etc.

e ...Qué lugar ocupan los destinatarios en la organizacion de la empresa y que
formacion tienen? No es lo mimso un dashboard dirigido a un responsable de
area, que a un gerente con formacién en Ciencias Empresariales, que al Director
General de la compaiiia (sin formacién especifica en materia de empresa y
finanzas, pero con conocimientos generales), que a los socios accionistas. Cuanto
mas alto sea el nivel jerarquico la informacién debe ser mas grafica e intuitiva y
con ausencia de tablas y terminologia econdmica. Tan sélo en el caso de cuadros de
mando o informes para responsables de area, deben incluirse tablas en
combinacién con graficos y términos técnicos.

e ..;Sera necesario interactuar con el dashboard? Si va a ser interpretado de
forma estatica (incluido en un Power Point, en un PDF, etc.) no podremos
interactuar para acotar fechas, seleccionar lineas de negocio, formato de los datos,
etc. Esto nos obligard a afinar mucho con el contenido, puesto que debera ser
exactamente lo que el destinatario necesite. Sin embargo, si es posible interactuar,
habrd que utilizar controles especiales como listas desplegables, botones de
opcion, etc., y debera ser tenido en cuenta a la hora de definir los KPI's y su
distribucién en la pagina.

3.3.3 Definir los KPI's

Un KPI es un indicador del nivel de cumplimiento de un objetivo relevante en uno o varios
procesos de negocio. Por lo tanto, un KPI nos debe reclamar atencion e intervencion ante
algo que se estd desviando de lo establecido como objetivo. Los KPI's que debemos elegir
para nuestro dashboard deben dar soporte a nuestro objetivo general. No debemos incluir un
dato sélo porque lo tenemos disponible.

Un truco para ayudarnos a configurar nuestros KPI's es formular las preguntas que deben
ser contestadas por éstos (basadas en el objetivo general que se comentaba en el punto
anterior) y disponerlas en una pagina como si fuera nuestro futuro dashboard.
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¢Qué evolucién tiene la PRODUCCION (Ventos *
Var. Existencias) de la empresa alo largo de un
periodo determinado?

iCué GRADO DE CUMPLIMIENTO
DE LA PRODUCCION se est3
produciendo en la empresa?

DETALLE de la evolucidn en el tiempo de:

* Ventas
¢ Variacion de existencias
* Otros ingresos

¢Cudl es el REPARTO DE LA
PRODUCCION ENTRE LAS

DISTINTAS LINEAS DE NEGOCIO
de la empresa?

¢Como evoluciona LA PRODUCCION
ACUMULADA (Ventos * Var, Existencias) y LOS
INGRESOS TOTALES de la empresa a lo largo de
un periodo determinado?

.Después, podremos variar este boceto y adecuarlo a ciertos criterios de uso éptimo del
espacio en la pagina. En el ejemplo de arriba, al final del proceso de desarrollo del
dashboard, el "boceto" anterior termindé siendo asi:

Ewoluclén mensual de la producclén | Optimo-mes minimo Pramedlo-mes Optimo-mes minlmao

433 181

242 638 44 € 212,264,533 €
e a = - P B 14.3% ¥

Fromadio ©

b r = &
Detalle de los ingresos Forads 208 Grafico auxiliar
Froducckan (reparts por lineas)
FahEsziin = - I Hom 47 EEL
11 m=radacinass

i B Pl - - i L7 - Flog Cnmersial
Pioduccian m lm I M = 428,44 ] L4 - Almacen wan Mamdin Cameizial
D e .-—u— =y, AR
gresos torales (R Em I oW sipssson

(5]

T
i lad Fremadin .
MQresos aCUmulasos Pt s 2']'1_

Praduasiin
acumahads

ik Wi e .-# LAT 000,26 |

dsum.

Este es un Dashboard totalmente tematico, puesto que analiza s6lo la produccién de una
empresa (las ventas o facturacién, regularizadas con la variaciéon de existencias de
productos en curso y terminados), pero podria ser un dashboard que en una séla pagina
aportara la informacién mas relevante de varios aspectos de una compaifia, como pueden
ser los costes fijos, variables, de la produccion, etc., asi como el beneficio, cash flow u otros.
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3.3.4 Definir las fuentes de datos

Uno de los sentidos de tener explicito el anterior punto (definicion de KPI's) es
precisamente, saber de donde tenemos que extraer los datos.

Imaginemos que vamos a desarrollar un dashboard para un responsable del departamento
comercial y, a requerimiento suyo, debemos incluir un KPI con el periodo medio de cobro
a clientes en un periodo determinado. Para ello y, segiin la formula del PMC (Periodo
medio de cobro), necesitaremos saber:

e Lafacturacion neta realizada en el periodo al cliente
e El saldo medio de deuda que ese cliente ha mantenido con la empresa en el
periodo

El motivo es que el PMC=365 / (Ventas / Saldo medio deuda cliente). O lo que es
lo mismo, para un cliente al que se le haya facturado 600.000 € en un afio y haya
mantenido una deuda de 100.000 € como promedio, el PMC habria sido de 61
dias (2 meses aprox).

Conclusion: debe ser posible encontrar en algun sitio de nuestro sistema de informacién
los datos enumerados anteriormente. Por ejemplo, si tuviéramos acceso al "Libro Diario”
del programa de contabilidad o al "Libro mayor" de la cuenta 430xxxxxx, podriamos
importarlo a formato Excel y a partir de ahi s6lo tendriamos que filtrar los movimientos en
un periodo determinado y afiadir una columna que genere un acumulado. Posteriormente,
para saber la deuda media, calculamos el promedio del acumulado.

De forma similar, la facturacién neta seria facil obtenerla de ese "Libro Diario" filtrando
por la cuenta 70xxxxxx y totalizando los registros obtenidos en un periodo determinado.

Este podria ser un ejemplo, pero debemos reflexionar sobre todos los KPI's que
pretendemos incluir y sobre sus origenes de datos.

FECHA * CUENTA |~ |CLIENTE i .IMP(}RTE = | Acumulado -

[ 01/01/2010/43000008 APERTURA | 5&5,61'_'I'€_ 565,50#:.
10/01/2010(43000002 CLIENTE 2 343,40 € 909,00€

[ 10/01/2010|43000003 CLIENTE 3 | 222,20 €| 1.131,20 €|
10/01/2010(43000001 CLIENTE 4 151,30€ 1.282,70€

[ 10/01/2010|43000007 CLIENTE 5 | 222,20 €| 1.504,90 €|
10/01/2010|43000005 CLIENTE G 282,80€ 1.787,70 €

[ 31/01/2010|43000004 CLIENTE 7 | 300,47 €| 2.088,17 €|
10/02/2010|43000003 CLIENTE & -222,20€ 1.865,97 €

[ 10/02/2010|43000007 CLIENTE 9 | 222,20 €| 2.088,17 €|
10/02/2010|43000005 CLIENTE 10 -282,80€ 1.805,37€

[ 10/02/2010(43000002 CLIENTE 11 | 343,40 €| 2.148,77 €|
28/02/2010(43000004 CLIENTE 12 300,47 € 2.449,.24 €

[ 10/03/2010|43000003 CLIENTE 13 | 222,20 €| 2.671,44 €
10/03/2010(43000007 CLIENTE 14 -222,20€ 2.449,24 €

| 10/03/2010/43000005 |CLIENTE15 | 282,80 € 2.732,4€
10/03/2010(43000002 CLIENTE 16 -343,40 € 2.3288,64 €

| 31/03/2010/43000004 |CLIENTE17 | -300,47€ 2.088,17€
31/03/2010(43000001 CLIENTE 18 -60,60 € 2.027.57€
1.887,09 €

Promedio

de deuda
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3.3.5 Definir las dimensiones y los filtros
Dimensiones
Las dimensiones son todos aquellos campos que NO son el valor en euros. Dicho de otra
forma, son aquellos campos por los que podriamos consultar cosas sobre el campo
protagonista que es el valor en euros. Si nos fijamos en la tabla del punto anterior, vemos
que hay 3 campos de dimensién:

e Lafecha
e Elcddigo de cuenta
e Elnombre de la cuenta

El cuarto campo es el propio valor en euros y NO es una dimension. El quinto campo es
afiadido después de importar los datos del ERP o del programa de contabilidad y su
utilidad es reflejar el acumulado.

Por ejemplo, si en nuestro dashboard quisiéramos introducir un grafico de tarta para ver
la distribucién por lineas de negocio, deberiamos conseguir un campo adicional con la
dimension "Linea de negocio".

Filtros

Antes hemos definido y entendido lo que son las dimensiones. Pero lo mas frecuente es
que no necesitemos todos los registros que tenemos de nuestra base de datos original. A
veces, necesitaremos extraer de ella una tabla ya filtrada mediante férmulas o funciones
de forma continua y como origen de datos de un KPI determinado. Otras veces
necesitaremos que los filtros los aplique el usuario de forma interactiva mediante listas
desplegables, botones de opcién, cuadros de lista, etc. Debemos planificar adecuadamente
todo ello.

Informe de: | Eng 2012 q a- |F.t-!1: 2012 )

Lineas: | Empresa il

Comparar: | Rezl [ Optmo |1

Grafico Aux: | Reparto Ing. por ineas (Grf.Croular) |7 |

Ejemplo de filtros en los que el usuario decide interactuando

Sistema de costes

Costes Variables / Fijos @

Costes Directos [ Indirectos ©
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3.4 Los cuatro principios bdsicos del disefio de un Dashboard

A continuacién trataremos de los 4 principios en el disefio de un dashboard o cuadro de
mando econdmico-financiero.

3.4.1 Simplicidad

e Un dashboard debe ocupar una séla pdgina y preferentemente con orientacion
horizontal o apaisada. No debe ser necesario hacer scroll en nuestra pantalla de

ordenador , ni tampoco pasar de una pagina a otra en caso de leerlo en papel. Si
necesitamos tantos indicadores que no podemos "encajarlos” en una séla pagina,
tenemos que considerar dividirlos en dos temas distintos y realizar dos
dashboards. Por ejemplo, si no hay espacio suficiente en una pagina para todos los
KPI's de costes de una empresa, podemos separarlos por tipo de coste (Coste fijo /
Coste variable o bien Costes generales / Costes de la produccidn, etc.) en varios
dashboards.

¢ No incluir demasiadas tablas y listas. Hablamos de disefiar un dashboard, no un
informe ni un scorecard. Un dashboard debe incluir KPI's que comparen de forma
visual lo conseguido respecto de las metas a conseguir. Sin embargo, un scorecard
ofrece una informacién principalmente numérica en forma de tablas (y a veces
indicadores grdficos que casi siempre muestran la evolucion y tendencia), pero
orientado a la toma de decisiones mas operativa y menos estratégica. Ademas, los
scorecard (a diferencia de los dashboard) se actualizan y son consultados con mas
frecuencia y estan dirigidos a mandos intermedios.

o Formatos austeros. NO a la fantasia. Sobre esto, recomendamos encarecidamente
que el lector revise el articulo "20 consejos sobre grdficos y una norma
desesperada". En definitiva, se trata de maximizar el "data-ink ratio" o "ratio
informacion / tinta" por centimetro cuadrado. Concepto este introducido por el
experto en visualizacion de datos, Edward Tufte.

3.4.2 Uso adecuado del espacio en la pagina

Si bien en un dashboard sdlo debe aparecer informacién relevante y que aporte
conocimiento para la toma de decisiones, dentro de la colecciéon de KPI's que decidimos
incluir, no todos tienen la misma importancia y eso es motivo de plantearse la pregunta
;Qué lugar debe ocupar cada KPI? La respuesta la tenemos en el siguiente esquema:

La numeracion de los cuadros anteriores, representa el orden de importancia de
cada zona y el orden en el que la mayoria de lectores focalizan su mirada en cada
espacio (segtin el proyecto "Evetrack 111" del "Pointer Institute", del cual se pueden obtener
interesantisimas conclusiones).
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3.4.3 Intuitivo

Cualquier persona deberia poder entender qué tipo de informacién ofrece el dashboard y
su contexto. Seria una buena idea poner esto en practica con algin conocido que no haya
intervenido en el desarrollo. Si esa persona necesita preguntar repetidas veces sobre el
significado de las distintas partes del dashboard, es que algo no va bien.

Quiza son necesarios algunos titulos mas... o quizd menos. Quiza los graficos no son
adecuados o quiza falta o sobra informacién numérica de apoyo. También es posible que
algunos KPI's o titulos no estén suficientemente resaltados o en el lugar adecuado. Otras
causas de confusion pueden ser los formatos aplicados a los nimeros.

Titulos

e Ineludiblemente, el dashboard debe incluir un titulo haciendo referencia al rango
de fechas al que se refiere la informaciéon econémica.

e Debe quedar muy claro cudl es la fecha altima de actualizacion de los datos que
nutren al dashboard

e Los titulos han de ser descriptivos, evitando las siglas o simbolos que produzcan
confusién.

e Una técnica que se puede aplicar a los titulos, es aplicarle unos colores muy
suaves, precisamente para realzar la importancia de los datos.

Formatos

e Esconveniente usar el punto de los millares, porque facilita la lectura:
NO: 2354890 SI: 2.354.890

e Usar decimales sélo si el contexto de los datos lo requiere. Por ejemplo, si las cifras
que se manejan son muy pequefas. Sin embargo, si representamos cifras
"millonarias”, no es necesaria la utilizacion de decimales en un dashboard que va a
ser interpretado para la toma de grandes decisiones.

e Usar el simbolo del € o de la moneda correspondiente, s6lo cuando sea
estrictamente necesario. Si el dashboard estd desarrollado en espafiol, va a ser
leido por personas de nacionalidad espafiola y ademas referido a las ventas de una
empresa espailola ;qué necesidad hay de reflejar el tipo de moneda?

o Silas cifras representan varios millones, se pueden mostrar en "miles".

3.4.4 Interactivo y configurable

Interactivo

Nuestro "Tablero de a bordo" debe ofrecer la posibilidad de que el usuario modifique
algunos parametros o "dimensiones" mediante ciertos controles. Es decir, debemos
proveer a nuestro dashborad de listas desplegables, botones de opcidn, casillas de
verificacion, etc. que sean capaces de:

e Seleccionar rangos de fechas (podemos ver como ejemplo de vanguardia, los
nuevos )

e Seleccionar formatos de presentacion (euros, porcentajes, unidades, etc.)

e Seleccionar el tipo de presentacidon (alternar entre graficos de un tipo u otro)

e Seleccionar lo que se quiere ver (podemos aprovechar un mismo espacio de nuestro
dashboard para alternar entre presentar un grdfico de tarta con la distribucion de
ventas por lineas de negocio, o bien presentar una linea de tendencia de la
produccion del periodo)

e etc.
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Resultado bruto de la actividad (EBITDA)
Resultado neto de la actividad (BAIT)
Resultado neto ordinario (BDIT)

CASH FLOW esperado

0® 000

‘g Resultado final del periodo (B)

B = Resultado final del periodo estimado, incluyendo
gastos e ingresos no relacionados con la actividad
principal de la empresa

Configurable

En casi cualquier aplicacién de Excel, hay ciertos parametros que no son inamovibles a lo
largo del tiempo y tampoco validos para cualquier empresa. Por ejemplo:

e Podriamos incluir en determinados titulos el nombre comercial de la empresa,
pero, ;qué ocurrira si algin dia cambia dicho nombre?

e Podriamos incluir en las formulas que lo requieran el tipo de IVA vigente, pero,
;qué ocurrira si hay un cambio al respecto?

e Podriamos imputar los costes de alquiler segin un porcentaje de ocupacién
determinado, a las distintas areas funcionales de la empresa, pero, ;qué pasaria si
algin dia la empresa hace reformas y redistribuye el espacio debido a nuevas
necesidades?

Por lo tanto y segun estos ejemplos, nos damos cuenta de que es necesario que el usuario
tenga acceso a estos parametros mediante una hoja que permita su edicién cuando sea
necesario.

Nombre Alias  Activa
GRUPO: [yl IEEGR R ] [ ®
cmpresa +: [N BN ©
5 ]v -l Empresa de ejemplo, S.L. 1 O
=[G S Empresa de ejemplo, S.L. 2 e ]
cmpresa s: [N BN ©
crpresa ¢: [N B ©

Zoom para Zoom para —
informes Intro. datos Aiio para este archivo:

3.4.5 Navegable

Ya hemos dicho en otros articulos que para desarrollar un dashboard en un libro de Excel,
es necesaria una estructura con varias hojas de distinto tipo vy funcionalidad. Por lo tanto, lo
ideal es dotar a la aplicacién de un sistema de navegacién mediante links y/o botones. Este
tema lo podemos ver desarrollado en el articulo "Buenas prdcticas: Navegar por un libro de
Excel".

En el siguiente articulo de esta serie y después de haber planificado y tomado
multiples decisiones sobre los KPI's necesarios y la forma en la que se
representaran estos, entramos en la recta final de la planificacion. Se trata de
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establecer la forma de organizar los datos en distintas hojas, desde el principio,
hasta que estos estan representados en un dashboard. Es decir, conoceremos las 3
capas o fases de la informacién: desde que el dato se genera o importa de otra
aplicacion, hasta que esta presentado en forma de KPI, pasando por procesos y
calculos intermedios mediante féormulas, funciones y tablas.


http://www.jggomez.eu/

WWW.j ggomeZz.eu

Pagina |17

4 Ejemplos de técnicas Dashboard en Excel

4.1 Modelos de Informes y Grdficos Simples

AE_cC D E F H 40
1
2 _
. | Head to Head Boeing vs EADS
: The Profit Picture: The Fundamentals
& Boeing @ and EADSDO
7 ‘Annual netincome in billions Bnelng 2001 2002
8 Revenues (S bilion) $ 58285541
g 3 Gross Profit ($ bilion) 5 1125 101
10 Gross Profit Margin 19%  19%
" P Net Income (Z bilion) 5 288 05
12 Net Profit Margin 49% 0,9%
13 b
14
5 0 1 EADS 20012002
16 Revenues (S biion) & 27,3 & 313
17 1 Gross Profit (3 bilion) 5 435 4.7
18 Gross Profit Margin 18%  15%
19 -2 NetIncome (S milion) § 1,2 -5 0,3
2 2000 2001 2002 Net Profit Margin 45% -1,0%
2
2

Tlustracién 2
Destacar de este modelo la simplicidad y las columnas ocultas.
Origen: 001.xls
Fuente: © 2005 by Charles W. Kyd Kyd@ExcelUser.com

B [ E F [}
1

markert, while all have gained.

in Big Iron

4

=
(g7}
=
L=l

1

%

14
1§

. OurTop

»
™
15
18
(3
= | |y
2 ol - R B Ll B | ol
LU TT-PACKARD pELL

Ilustracion 4
Destacar de este modelo la simplicidad y las columnas ocultas.
Origen: 003.xIs
Fuente: © 2005 by Charles W. Kyd Kyd@ExcelUser.com

A B [ )
1 MY TITLE
=
3 Series 1
+ | I
5 Series 2
[ 4%
T Series 3
8 2%
9 Series 4
1o I s
11
12
13 5%
14 2%
15 4%
16 6%
Ilustracion 3
Origen: 002.xIs
Fuente: © 2005 by Charles W. Kyd Kyd@ExcelUser.com
AR c DIk E G LW K L
1
2 Sales
3 mar
Z jun
5 sep
[ dic
T
i)
9
13 3 6 9 12 3 6 9 12
Ilustracion 5
Origen: 004.xls

Fuente: © 2005 by Charles W. Kyd Kyd@ExcelUser.com

70
&0
&0
40

W B C D E F G H 0 ] K
1
2
3
. | Employment Trends Searntle-Bellevue-Everent
b Past 12 Years Recent Months
6 16 8% 145 7.4%
7 14 7% 72% 2
8 212 g 0 10% 2

€
] £10 5% 135 ES
10 Z 08 4% By &
1 505 % 130 i &
12 S04 2% o5 50% §
13 =02 1% 53% 5
e o0 4 0% 120 56%
15 91 62 93 94 95 95 97 98 99 00 O1 02 03 200 2003
13 [ unempioyed [ JEmployed s Unemployment Rate
18
. .
Ilustracion 6
Origen: 005.xls

Fuente: © 2005 by Charles W. Kyd Kyd@ExcelUser.com

Al B G ) B F G H
1

2

3

4 Wegmans Food Markets

5 | Rochester, NV (100) 4% g

6 www.wegmans.com ¢
8 Wegmans Food Markets

9 | Rochester, MY (100) 2% m

10 www.wegmans.com 63% N
12

13

14

15

18

Ilustracion 7
Origen: 006.xls
Fuente: © 2005 by Charles W. Kyd Kyd@ExcelUser.com
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A B & D E F

@
=

z Chart Table Example

3 Top 10 cities with the most Giobal 500 companies

Number of Revenues Average
5 Rank  City Country companies (S mn) Revenaa
& 1 Tokyo Japan 51 $2237.550 D 43574 HEE
7 2 Paris France 7 $1.3%9.172 N $51.821 .
3 3 Beijing China 26 $1.361.407 N $52.362
g 4 New York United States 18 $369.150 N 542286 N
10 5 London United Kingdom 15 $994.772 mE $66.318 I
11 6 Seoul South Korea 11 $519351 m 547214
12 T Madrid Spain 9 54342350 m S40266 NN
13 8 Munich Germany T $485336 W 559341 .
14 8 Moscow Russia T $380530 m $54.3617 N
15 8 Osaka Japan 7 3291492 g 5415842
16 8 Zurich Switzerland T §242585 11 $3465% W
iri 8 Toronto Canada 7 $195510 527930 W

Ilustracion 8
Origen: 007.xls
Fuente: Datavision -

4B C i E F G H I J K L]
2 ﬂl:.e, |III=. December, 2004
:

s | Revenues, Earnings, & Dividends

. 2SR
7 m YTD Revenues Gross Profit Margin Met Profit Margin
Revenue 5268 3772 - . -
=1
Cost of Goods Sold 4790 18782 o g s —~ :
Gross Profit 4478 18430 1 95 N e ff \\ = ~
20 10%
Operating Income 2196 9.551 £ A 4% :
&0 % o
% of Sales 24% 26% ke
: . 75 45% e
Net Profit Margin 1127 5.486 s
% of Sales 12% iy e =
g Billianz of § X of Revenues % of Revenues
11 Profitability
T2 PN U ——— SN O ——
13 Dividends Per Share Dividend Payout Ratio Return On Azsels Return On Equity Sustainable Growth Rate
15 4 1,0 0% e ~
A4 3 yd 10,5% 3, % %
4z \\ — g Y 7 100 \\ - e \\\
g A= = \\ /j :DS: S~— ] 2% 4 N
1 s
5 1 A a5 1% %
4 2 0% LS %
‘1 4 a3 1 | m o o3 | | m (113 a3 i ] mo a3 1 | mo o o3 i | mo o
= Lioiiars per snare LIMIaenas oo ek Incoms |U5E5 S-qUATKET ITArage INCOMe) © § |Uses a-quarter average Income)

17| Balance Sheet
s 0 F 1 F 12 13 S

Days Sales

19 Working Capital O 0 AR Days COGS in Inventory Assets Turnover Total Debt to Equity
15 330 15 10 30
25 -, : - s T —
e BEACA o =] s E—
z V4 50—t 100 AV 04 E
00 g.; o5 02 05
45 =5 0 a0 a0
20 a3 B oo a3 a5 ™

Z1 Billionz «f § Dayz Diay= Revenues to Assets Times
23 | €ash Flow
24 T O

25 Met Operating Cash Flow : : Net Investing Cash Flow Net Financing Cash Flow Met Change in Cash Free Cash Flow
2 a0 a 3 1
. \ _ . ) iy /f\.\ 2 v 0 ;h..__“‘\
\ y / N i sl e
¢ o s N N 7 1/ <
7 \ / 15 ! & ~, ! A a7
V : v A -~ 1 e 4
9 20 5 1 &
26 a3 I L ] M i<} i i m i<} I i noM a3 I i m 23 <] 1 i m
=T cnens or 3 Simens ar 3 Cimlens or & cmens or 3 cnens or 3

Ilustracion 9
Origen: 008.xls
Fuente: © 2005 by Charles W. Kyd
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£ B » o E F G H | J K L
. MONTHLY PERFORMANCE R >tal Compan
2 Total Company
=
4 Revenues Gross Margin Profit & Loss Mo YTD Balance Sheet
el ;¥ [~  Saes 1607 14486  Cash N4
55 ro - .
100 5 Costof Sales 636 6149 Agcounts Recenable 2772
* ] - Gross Margin 922 8335 Inventory 170,1
. - o Other Current Assels 5.1
o o 2 JE7 Y Total Dept Exp 854 7616 -
5 a2 04 Other | 07 60 Current Agsels 519,38
& | iThousands of § Percent er incoms ! & Fixed Assefs 5551
T Other Expense 05 52 Lot —
Al "
3 Total Income Net Profit Margin EBIT 58 728 Total Assets 12189
10 3 - J J
3]
5 o 1 E Interest Expense 03 26 Accounis Payable 108,0
[ P 0 | prm——— -
2 1= A :| Erngs Before Tax 6.5 70,2 Nofes Payable M3
o 1 27 Accrued Currert Liab 1805
all = Income Taxes 25 30,1 —
g S1112573 1113573 Current Liabilies 322.8
o 04 o a4 i Total Income 37 40,1 Non-Current Lisb 5443
10 | i Thousands of § Fercent, Rolling 12 Mos on-Lsurrent Uai .
12 Seating Sales Storage Sales Table Sales Legend Total Liabilities 867.2
] 50
(] _N ;g -#-w -ﬁ —— Cur Year Caplal 2&?
el 2 ] Prior Yr Refained Earmings 2830
[ [ Budget Ret Erngs, This Yr 401
851113578 91 3573 5111357 3% To{aIEquity 351,8
13 03 o4 03 [ 03 04 ) - -
Data in Thousands of §  Total Liab & Equity 1.218,9
14 | iThousands of § Thouzands of § iThousands of §
=
Ilustracion 10
Origen: 009.xls
Fuente: © 2005 by Charles W. Kyd
A B C D E F G H J 1 J K L M N o
1 WG] Extra Payment Mortgage Calculator ©2005 Vertexa2, LLC
2 Vertex42.com
3 _|Help / Download 3 Ways to use this spreadsheet: 3
4 Loan Information Investment Information
5 Lozn Amount $  150.000 1. Change the extra monthly
6 Annual Interest Rate 6,42% | payment amount to see how this Annual Interest Rate 6,42%)
7 Term of Loan (in Years) 15 affects the time it takes to pay off
8 Extra Monthly Payment  § 100 the mortgage, and how much can e
5 be saved from paying less total
10 interest. 5 g
u Loan Summary PHB::;:‘S p'f: "B::; 2. Investigate the difference 8 Saw
3L il between making exira payments g2
12 Monthly Payment $1.400,07 $1.300,07 (option 2) vs. investing the same Zgwe
5 Number of Payments 160 180 amount in an alternative savings 2.
14 Total Payments  $223.405,10  $234.013,18 plan (option 1). (Hint: see what %3
15 Total Interest ~ $73.405,10 $84.013,18 happens when you change the 3.
16 . investment interest rate). - Years
17 Payoff (in Years) 13,3 o
18 Interest Savings = $10.608,09 0 5 10 15 20
19
20
Cumulative Cumulative Saved Investmenf Interest Investment Investmenf Interest Investment
21 Month Payment Interest Interest Principal Principal Balance Interest Option 1 Gained Value Option 2 Gained Value
22 $150.000,00 $0,00
23 1 1.400,07 802,50 802,50 597,57 597,57 149.402,43 0,00 100,00 0,00 100,00 0,00 0,00 0,00
24 2 1.400,07 799,30 1.601,80 800,77 1.198,34 148.801,66 0,54 100,00 0,54 200,54 0,00 0,00 0,00
25 3 1.400,07 796,09 2.397,89 603,98 1.802,33 148.197,67 1,07 100,00 1,07 301,61 0,00 0,00 0,00
26 4 1.400,07 792,86 3.190,75 607,22 2.409,54 147.590,46 1,61 100,00 1,61 403,22 0,00 0,00 0,00
27 5 1.400,07 789,61 3.980,36 610,496 3.020,01 146.979,99 2,16 100,00 2,16 505,38 0,00 0,00 0,00
28 6 1.400,07 786,34 4.766,70 613,73 3.633,74 146.366,26 2,70 100,00 2,70 608,08 0,00 0,00 0,00
Ilustraciéon 11
Origen: 010.xIs
Fuente: www.Vertex42.com

Vertex42.com

$300.000
Loan Amount $195.000 250,000
Annual Interest Rate 6,50%
$200.000
Term of Loan (years) 30
Loan Date 09/04/2005 §150.000
$100.000
Mortgage Payment 51.232,53 5000
Total Interest Paid s 248.711,75 .
0 =0 w0 10 20 Maeth ;s
Due Cumulative Cumulative
Month Date Interest Interest  Principal Principal Balance
3 195.000,00
1 09/05/2005 1.056,25 1.058,25 176,28 176,28 194.823,72
2 09/06/2005 1.055,30 2.111,55 177,24 353,52 194.640,48

Origen: 011.xls

Fuente: www.Vertex42.com

Ilustracion 12
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A B C D E F G H I ] K L
1 Home Mortgage Calculator w2 Uertexye
2 | http:/fwww.vertex42, com/Calculators fhome-mor tgage-calculator. himl © 2007 Vertex42 LLC.
3
4 Mortgage Information Balance at a Specified Year Fixed-Rate or ARM
5 Loan Amount 150.000,00 1 Balance at Year ... | 5 Variable or Fixed Rate Fixed Rate
I —a e
6 Annual Interest Rate | 5,50% Date  01/12/2013 2. Choosetypeof
7 | Term Length (in Years) 15 T inter the ! terest Paid 36.470,97 mortgage: Variable or
. b | -Enter theloan . . . i
8 First Payment Date | 01/01/2009 || 37ouct interest rate, [fincCiPal Paid  37.066,83 Fixed rate.
9 Compound Period Monthly term length, andfirst  fing Balance 112.933,17
10 Payment Frequency : Maonthly | | Payment date. :
11 Monthly Payment = § 1.225,63
12
. b
13 Home Value or Price ] $ 150.000 160.000 - No Extra Payments 6.0% - InterestRate History
14 | Est. Yearly Property Taxes = § 2,700 &
A 140.000 = Balance
15 Est. Yearly H.O. Insurance = % 600 408 4
16 Monthly PMI 7 $ 80 120.000 4
17 PITI Payment © $ 1.580,63 190000 | 2,0% N
18 Ay men
80.000 4
19 Extra Payments 0.0% ' ' ' '
‘ 60.000 A 0 50 100 180 200
20 Extra Payment | § -
271 b 1 40.000 A
22 3. Move your mouse over the ¢ _ 20.000 4
cells with the red triangles for
23 | | additional information and 5 0 T T T T T T T
™ instructions. Al 0.00 @ = s o - = o9
3 & 8 &8 8 8 8 & =’
25 nterest Savings $ 0,00
26
27 Summary Tax Deduction
28 Total Payments ©  220.612,13 Years Until Paid Off 15 Tax Bracket | 25,00%
29 Total Interest 70.612,13 Last Payment Date 01/12/2023 Effective Interest Rate " 4,125%
30 Total Tax Returned” 17.653
31 4. Delete these balloons by clicking on
32 theedge and pressngthe Delete key.
33 | Payment Schedule
Y paymenf Interest Interest Payment Extra Additional Principal Tax Cumulative'
34 HNo. Date Rate Due Due Payments Payment paid Balance vear Returned Tax Returned
35 $150.000,00
36 1 01012009 5,500% 687,50  1.225,63 0,00 538,13 149.961,87 171,88 171,88
37 | 2 01022009 5,500% 685,03  1.225,63 0,00 540,60 148.921,27 171,26 343,13
38| 3 01032009 5,500% 682,56  1.225,63 0,00 543,07  148.378,20 170,64 513,77
39 | 4 01042009 5,500% 680,07  1.225,63 0,00 545,56 147.832,64 170,02 683,79
40 | 5 D1/0S/2009 5,500% 677,57  1.225,63 0,00 548,06 147,284, 58 169,39 853,18

Ilustracion 13

Origen: 012.xls
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Combination Charts - Tutorial
Created by Pointy Haired Dilbert - http://chandoo.org/wp Feel free to share

Data for Chart 1 Data for Chart 2

Sales Profits
35 15
45 12
65 35
76 23
87 40
Sales Profits Sales & Profits
100 50 100 50
D IHIHIHIHIHI + DI T T T T 7 |:|| T T T T ID
1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 i 2 3 4 5

Ilustraciéon 14

Origen: 017.xIs
Fuente: Pointy Haired Dilbert -
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A[B]c[D[E[F[G[H]1 1 3 L M N o P a R 3 T u v w X ¥
1
2
3
a
3 Year 2005
6 Region North America
7 Country United States
8
3
10
1
1 3350
13 3300
14 Tg‘ E 2850
15 2 £ 3800
16 § E 3750 |
17 2 = 3700
18 5 5 3850
19 3 3 3600
20 3550
= 3500
% 2002 2004 2005 P2008 F2007 2002 2004 2005 F2008 P2007
2
25
2 90,00%
Z 80,003
2% HNorth America 70,00%
;3 mCentral & South America 60,00%
n mEurspe 50,00% ——stin Narth Americ
32 MWEurasia 40,00% -
33 =Middle East 30,00% —_— T inme tend
= whtricn 20,00%
i = Asia & Oceania o
a5 0,005
1380198419881992199620002004

Ilustraciéon 15

Ejemplo de Consumo de Energia Eléctrica
Origen: 013.xls Fuente: http://www.spreadsheetweb.com/demos.htm

s-8 Inventory Policy Analysis

h  (inventory holding cost) 0,025  |$/day/unit Quantity Unit Cost Total Cost
b (backorderd cost) 0,097  |$/day/unit Inventary Carried {units*days): 24386 0,025 609,65 [N 022%
R (replenishment cost) ap  |§irep. Backorder {units*days): 14.208 o097 137815 [ oo
C (inventory check cost) 10 Sicheck Inventory Checks: 16 10 160,00 [ oos%
s (order when below s) 100 |units Replenishments: 16 a0 640,00 [ o023
S (order up to level) 500  |units Total Inventory Cost: ~ 2.787,83
N (checked once in N days 10 days

Total Demand (units): 12.636

Demand Satisfied on Time (units 7312 | NNRNME o-:::

Backordered Demand {units): s317 [ o

Daily Demand Forecast for 24 Weeks

120

Vi

= Inventory on Hand

Inventory Position
® Backordered Demand

Ilustraciéon 16

Origen: 014.xls
Fuente: http: //www.spreadsheetweb.com/demos.htm
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How This Bear Market Compares

Click on the linesto
investigate each bear
market

Serie "Mov 1973" Punto 11
Valor: -33%

+———— Severty of Downturn

Dec 1961 BéarMarket

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 158 19 20 21 22 2¥

Months — E{r

Ilustraciéon 17

Origen: 015.xIs

Fuente: ;77
I
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1 “Sales Variance by Product Canada February 2005
2 [Figures show product code; current month's variance %; actual sales in $1000s; and 12-month percentage sales variance, with tick marks every 20%.)
3
4 300-1 1 8002 1 8003 71 8004 1 8005 1 8008 1 007 1 8008 1 8009 71 80010
5|1 33% 250 | 8% 342 ] 17% 438 | 11% 47 ] 2% /4 1 13% 133 7 28% 192 7 30% 127 | 6% 199 | 2% 324
6] ] ] ] ] ] ] 1] I~ 17
7 80041 ] Portad0 | Porta20 ] Porta30 ] Porta4d | Porta$ ] Portaf0 | Porta?0 ] Porta30 ] Porta30
9 1 21% 588 | 8% 38 ] 12% 63 | 5% 91 ] 24% 139 | 4% 105 ] 1% 80 ] -1% 814 | 14% 601 | 14% 232
1 1 1 1 1 1 1 1 1 T
10| ] ] = ] LJ ] ] ] B ]
12| ] Porta100 | Porta110 ] Porta120 | Porta130 | Porta140 ] Porta150 | Porta160 | Porta170 ] Porta180 | Porta-1%0
12|77 28% 37 | 24% 382 | 15% @75 | 20% 6328 | 18% 604 | 19% 428 | 1% 214 ] 1% 220 | 20% 228 | 20% 287
14 ] ] LJ ] ] ] ] = J H
16 | | Porta200 7 Porta210 | Porta220 | Porta230 | Porta-240 ] Porta250 | Porta260 | Porta270 | Porta280 | Porta-230
17 | ] 26% 294 ] 21% 543 | 34% 248 | 17% 444 ] 39% 112 ] 35% 104 ] 27% 11 | 27% 232 | 1% 349 | 5% 62
18 —J —
20 ] Oak400 | Oak401 | Oak402 | Oak403 ] Oak404 | Oak#05 | Oak406 | Oak407 | Oak408 | Oak409
217 10% 182 | 20% 589 ] 13% 29 | 12% 94 ] 19% 92 | &% 53 1 2% 23 T -2% 53 ] -0% 911 7 18% 715
] e —
24 Oak#10 | Oak411 Oak412 ] Oak#3 ] Qak#14 Oak415 ] Oak416 ] Qak#17 | PineA3 7 PineAld
251 23% 30% ] 25% 130 ] 19% 323 15% 1,521 | 20% 822 19% 10356 | 3% 215 ] 2% 383 | 14% 133 | 20% 101

Ilustraciéon 18

Origen: 016.xls
Fuente: Charley Kyd
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_ DATABISON

—

n

0 o+

el enetd  enedl a1 enedd  enedd B0EE eNeTD ene1] eI eee1] e

Stock Price - ABC Inc.

-

ened?  ee1d eneld  enstl  emedl enedl  enedd  emetd

Ilustracién 19

Origen: 018.xls
Fuente: Databison

ALB [..C
Bank Dashboard
Surm

ary Financial Perlc

R HYY I O O Y M_[NOPIOIRISL T | U | ¥ [ W [ X | ¥ | & [ M [ AB ] AC ] AD [ AE | AF

Profit & Loss, mEua
MoM% YTDOE YTDNG Yo%  Yieids Last[Min|Max
a0 3 S8.7% TTTIT 49T% | CEOKT

aa%  uee ar

a5 s o™
A58 30 127 EDOM IIIIT IBAM[BaNTIESETIIIIT
B2% W\ 6 0%
1% EJM 1E0 408N

LTG0 T 48 |
2UR[ 22N |285% ]
3% [ 124% [ 14.0% ]

Depasits

EUR n e Auged Julos  Mols  YTOOR
Dermmad depoits MM T oan 26N
Tive deoeats 581 M5 1M 881 3
Total Beposits 3805 2608 B0% 2405 DM 3

Return on Tquay: “ T s

P 2 wn Imen . Markot §

et Creditlnases D0E% 0 0364 Growth Market Change Growih Market Change

[ — Tae 2B Lending - R ¥ID  Stare  YTD  Savings - nELR Y10 Share ¥TD
Corporate Lending Corporate deposits [resident)

Loans = a9 T e Bari: o a2 Oelast i BT% S1sm 1o

[—— 3608 oo% fre - % [ ' agn

Met Inferest Incoene, mEUR Net Fee Incame: Tetal Revonues Het Incomme Morigage Prvvate Dermand Beposila

» % Oyr Bamt MY S00% 0¥ OwBmnk 2L0% ETAN 0%
I~ Mgruat - Haw e ’ 241%
i me— Leasing and Factoring Ivestment funds
? o - Qur Bank | 160 WHEN 14%  Ow Bank nam
P e R SE——H Userat ] 21 aent "y ErE
Comumer Finance Life Insurance
Peracancl Expenses, mEUR Dther Expenses Oher Bank [ MIR SATH 22N Ow Bk | 0 -15%
" Mpriet | 1,45 Mt | 5% (growm ewimated)

5 " 8 [Ty = Qur Dank a8 &f Dec-
. v a v Tetal market a8 of O

¥ wa  me o w0 Tw

W yea
W e

Ilustracion 20

Origen: 019.xlsm
Fuente: ;777
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4.2 Modelos de Informes y Grdficos Dindmicos

a AB| C D E F G H J KL
450 =
432 3 Dashboard Table - Scroll
;gi 5 A[ kri1 [ kpi2 [ kpi3 | kpig | KPS
365 6 32 ProductName32 880 12 s0% 41| 815,26
EVe 1 7 33 Product Name 33 1.330 85| 25% 78| 117,48
314 8 34 Product Name 34 255 128 87% 50 | 191,33
307 9 35 Product Name 35 253 | 286| 19% 22 | 982,91
240 Click here to 10 35  Product Name 36 {b 1.407 302 2% -50 | 178,96
281 | 1 37 Product Name 37 kg | 26| 70| 21| 93eE
16| |Compib 373 e 12 38 Broduct Name 38 o4 | ReT || e | e T
17 13 39 Product Name 38 1.403 47| B1% -35 | 206,15
18 14 40 Product Name 40 207 65| 44y 53| 5351
19 500 450 432 15 41 ProductNamedl ~ 767 380 Be%| -37 | 517,98
20 420 304 16 4
21 400 -
= | 300 Ilustracién 22
24 Origen: D002.xIs
25 200 Fuente: 77?
26 o
27 100
28 0
29 N
30 Cur Sales Comp 1 Comp 2 Comp 3
31 4 I'Ig'ﬂh] 2
32 L
Ilustracion 21
Origen: D001.xls
Fuente: Pointy haired dilbert -
EC D E F G H J M
3 Dashboard Table V02 - Scroll and Sort
5 KPI1 KPI2 KPI3 KP4 KPIS
6 St by — C 0} O C O
7 A
8 21 ProductNamed9 1.100 380 5% 52| 22892
9 22 Product Name 41 767 380 B86% 37| 517,96
10 23 Product Name 90 386 379 21% 16 2238
11 24 Product Name 25 {b 1.339 379 98% 71| 33615
12 25 Product Name 77 576 372 7% 64 239,80
13 26  Product Name 48 673 352 11% 72| 56855
14 27 Product Name 84 1136 U7 60% -4| 59g4g
15 28 Product Name 39 1.403 347 61% -35| 208,15
16 29 Product Name 70 357 345 72% 85 | 449,00
17 30 Product Name 38  ~ 885 343 35% 58 | 676,41
18 k 4
Ilustracion 23
Origen: D003.xIs
Fuente: 777
3 Dashboard Table V04 - Scroll, Sort, Brush and Visualize with change of sort order
5 KPI1 KPIZ KFI3 KP4 KPI5
6 Sort by — C e o @
7 Sortorder — | +
3 69 Product Name 36 232 430 <= 1% &7 275,58 -
9 70 Product Name 3 501 435 - 56% &7 265,00
10 ||| 71 Product Name 31 1.270 54 53% 87 4= 259,52
1 72 Product Name 24 1.024 176 35% 40 24252
12 || 73 Product Name 77 576 72 7% 54 239,90
13 || 74 Product Name 88 1.100 380 75% 82 - 228,92
14 ||| 75 Product Name 42 1333 4= 261 85% 86 21820
15 || 78 Product Name 22 1195 199 92% 50 209,94 {b
16 77 Product Name 39 1.403 4+ 347 81% -35 206,15
17 78  Product Name 34 255 128 . 87% A+ 50 191,33 -
13 Total average B cborerarge [ A+ KPI: 90%-percentile - KPICI0%percentile W

Origen: D004.xls
Fuente: 777

Ilustraciéon 24
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Profit and Loss Account for ABC Limited (Figures in $°000)
FY 2008 FY 2009 % of 2005
[base figures) figures

CcoooD D oo Do
Soco oo o oo

v

1.140

A 88015

L
fri)
4

Origen: D005.xls
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Ilustraciéon 25

100 b |

Fuente: 777
e C D E F G H J K L | 8] P Q R 5 T
3 KPI Dashboard revisited | - Relationships
5 KF11 KFIE
[:] Sark by — Y Y
I Sort order —
g 1 Product Name B3 187 - 382 E03,45
g 2 Product Mame 25 1329 4. ara 336,15
10 3 Product Mame & Tan 121 E73,05
11 4 Product Mame 3 TEO El 503,34
12 §  Product Mame 56 a3 339 514,92
13 & Product Mame 22 1135 133 203,34
14 7 Product Mame 54 255 338 SEOE] .
15 &  Product Mame 15 807 77 120,39
16 9 Product Mame 32 880 12 915,26
17 10 Product Mame 34 255 128 19,32 -
18 | Taralaveraqe I Fbove rarace Bl Eeloutarace A+ P 80percontils A - KFlctitporcentile W
20 Compare 2 selected KPI
21 | kP12 o Al o Displaysd10  —— Linagl (AN
22
23 600
24
= | o @ © o
= 400 ® © o 8
27 o 0% o o
28 @0 o] 8 @ 8 o g
29 || =0 0 o
30 CBD (o3 el c_ o © (8 o]
3| 200 "o oo o] o
2
32 oe o og e8]
32| @ 0o © 09 &
34 o o ® o o
35 o Q [o] . @ @ Qo .
il [} 200 400 600 800 1000 1200 1400 1600
I KPI1 :

Origen: D006.xls
Fuente: 77?7
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Z AA AB AC AD AE | AF | AG

76.7%
71.8%
724%

Capacity

2008 ABC Hotels Performance Dashboard

General Hotel Performances Hotel - Month Performances
Contribution to Total
T 43 8%
T 31.4%
limime - 24 8%

Efficiency
[T T
LR TR
Ay

A Hotel
B Hotel
C Hotel Maximum Occupation:
Minimum Occupati

Average Occupation:

Standard Deviatic

Occupi

T 74%

Efficiency:

A Hotel Seasonal Trend

39000
38000
37000
36000
35000
34000
33000
32000
31000
30000
29000

January  February  March April May June uly August  September October November December

Ilustraciéon 27

Ejemplo de Modelo de Eficiencia de Ocupacién Hotelera
Origen: D007.xIs Fuente: http:

www.spreadsheetweb.com/demos.htm

E F G H 1 i K L M N a P
HUMAN RESOURCES

Number of Employees by Year

120

Headcount
Sales

100

R&D

20

Mzrketing

&0

T
Human Resources

40 +

2000 2001

2002

Finance

Customer Support

Administration

Accountin,

2003 2004 2005 2006 2007 2008

=}
wn
=
=
-
in

Nui

»5100,000

mber of Employees by Salary Payroll Breakdown

Sales

590,000-.
$80,000-550,000

RED
WMearksting

570,000-580,000
5$60,000-570,000

Humazn Resources m3alary

550,000560,000

Finance mBonus

540,000-550,000

Customer Suppart

Overtime
Administration

5$30,000-540,000
<530,000

———————
O
|

|
[
—

—
I
T

5500.000 51.000.000 51.500.000

$160.000

Salary Distribution Jesse Wooten ~

Elena Miriam Woodburn

Micah Talia

$140.000

$120.000

Eenny Enin
James Oberndarfer =
Fiyan Kennedy

$100.000

Julie Harken

$80.000

Employee Gabriel R. Self

$60.000 -

$40.000 1

520.000
50

Department IT
Hire Date 2/8/02
Salary 577.000
Bonus 511550
Overtime
Sick Days 2
Performance Score 5

Ejemplo de Modelo para Hoteles
Origen: D008.xIs Fuente: http:

Ilustracion 28
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3 KPI Dashbeoard revisited Il
A KRl KPIZ KPI3 KP4
6 Sortby— O O O C
7 Sortorder— =] +
8 11 Product Name 75 488 476 A+ 2% - 426 858,79
] 12 Product Name 49 389 257 24% 437 548,59
10 13 Product Name 57 638 393 B65% ser 944,85
1 14 Product Name 32 880 1z - 90% A+ 385 915,26
12 15 Product Name 16 1180 287 43% 318 8877
13 16  Product Name 51 120 - 64 46% 274 - 880,23
14 17 Product Name 65 1368 -+ 188 28% 539 876,31
15 18  Product Name 10 853 259 5% - 260 -- 855,81
16 19 Preduct Name 20 1183 168 8% - 10 807,26
17 20 Product Name 48 678 129 [ ] | 86% 538 793,37
18 Total wrerage B ibeve target | e o+ KPI > I0%-percentile - KPPl W
20 Compare 2 selected KPI Minimum, maximum, averages and targets per KPI
21| ke 4 E] oall e Displayed 10
22 | +
23 800 KPI1
] 200 COI 0 1m0 10 10 160
24 700 o oo O o (e} (5) o
2 8do 0 & o 8 |+
o © o
26| s &P i KPI 2
27 [®) 000 o] 8 ] 100 200 300 200 500 50
500 ® oo Co 0_0O0
z & & 0 o0 @ A
L ] o (e}
29| s00 o o I} P13
30 @O @ O O O e % R % % 100% 120%
300 o £ 0 ®
31 @° g ® O Om + |
32 200 KP1 4
33 a 100 20 300 0 50 800 700 300
34 100 I +
35 o KPI 5
35 o 20 00 800 800 1000 1200
0 200 400 600 800 1000 1200 1400 1600
37 Range of all all values 4+ Totalarerags
§§ KPI 1 Range of dizplaped 10 values Target
sz
Ilustracion 29
Origen: D009.xIs
Fuente: 777
, Ghart with Interactive Labels % wi— DATABISON
2 iption Value Offset1 Offset2 — Do (e, Pomuio L
3 _|1. First African-American President. 50,007 #NIAT  #NA
4 |2 Signs $787 bilion stimulus bill 8417 #a” #HiA
5 3. Bans torture by U.S. miltary and inteligence agencies. 53417 #ia’ #hiA 100
6 4. Bails out banks, auto companies and others with a $1.1t 50,26' #n’ HNiA
7 5. Signs Lilly Ledbetter Act, giving women who seek egual 52,30 4 #ia " #MIA 90 launches along-
2 6. Extends health coverage to 4 milien more children. 55,63' #a " #hiA range missiletest.
9 7. Launches plan to help 9 milien hemeowners refinance m 56,40 4 #ha " HNiA 1
10 8. Vows to remove combat treops from Irag by August 201 s578" #ia’ #MNiA
11 |9. Obama became first President to carry a BlackBerry. #ia " #MIA
12 10. Hosts a Seder in the White House. s ” s
13 11.In first formal press conference, Obama takes gquestion #a’ #MNiA
14 |12. Obama invites gay parents and their kids to attend the V' #ia " #MIA
15 |13. The President's Saturday "radio address” can be seen ¢ #ia #Mis
16 14. President's relative faces deportation for over-staying a #a’ #HNiA
17 |15. The White House Web site gets its first presidential blog #a" #MiA
18 | 16. Retakes oath of office after Supreme Court Chief Justic #a " #Mis
19 17. Veep Joe Biden gets presidential slap for joking about o #ha " HNiA
20 |18. Accepts withdrawal of HHS nominee Tom Daschle for f #ia " #MIA
21 |15 Rants when AIG doles out 5165 million in bonuses to ex #ua’ #HiA
22 | 20. On "Tenight Show,” says of his meager bowling skills, = #a " H#MA
23 |21. Announces with fanfare he was trimming just $100 mili #a’ #MNiA
24 |22 Takes three swings on getting a commerce secretary. & #ia " #MIA 20
25 |23. Takes heat in Britain for giving Prime Minister Gerdon Bi #ia " #FMis
26 |24. Becomes first Prez to hit late-night TV on "The Tonight £ #a’ #MNiA 10
27 |25 Michelle Obama beats French First Lady/ former superm #ia " #MIA
28 | 28. Obama's pecs make cover of Washingtonian mag. #ia’ #Mis
29 | 27. Obama souvenirs take in $2 milien during inauguration #n’ HNiA 0 —
30 | 28. More than 300,000 White House wanna-bes submit resi #a" #MiA 4
31 |29. Michelle decides she has a right to bare her buff arms. #a " #Mis {b
32 30. Obama installs basketball hoops on White House tennis #ha " HNiA
33 31. Stevie Wonder and Earth, Wind & Fire play the White Ho #ia’ #MNiA
34 |32. Beyonce serenades Obamas during Inauguration Ball #ia " #MIA |
35 |33. ). Crew =ales skyrocket thanks to Michele. #ia " #FMis Move me *
Chia Obama becomes a big seller, but green Afro has s 25 #a’ #MNiA
37 35 When Somali Birates hijack an American ire\ﬁhtar Obar 4413 #hja " #HJA
=z
Ilustracion 30
Origen: D010.xls
Fuente:Databison - http://www.nydailynews.com/news/politics /2009/04/27/2009-04-

27 100 events that helped shape obama.html
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A B C D E F G H | J K L I
1
1L - “
2 Average Temperature Data to Plot
3 90,0 (@ Temperature
4 80,0
5 " (" Predpation
3 70,0 f@ercent Sunshine
7 60,0 ) Wind
8
g 50,0
10 40.0 Select the cities
1u1_ 0.0 FARGO, ND
13 200 HONOLULU,HI
14
15 10,0 -
16 0,0 = , =L
17 Jan Feb Mar Apr May Jun Jul Aug 3Sep Oct Nov Dec
18
19 —— FARGO, NI —@—HCOMNOLULUHI
. w
20
21 Average Temperature
22 Jan Feb | Mar | Apr | May | Jun Jul Aug Sep | Oct | Nov | Dec
23 FARGO, ND 68 141 272 435| 574 660 V06| 690 5H80| 453| 270| 125
24 ' HOMOLULU HI 730 730 V43| VA6 V72| V95| B08| 818 815 802 VvVl V48
Ilustraciéon 31
Origen: D011.xls
Fuente: 777
Dynamic Balance Sheet Charts
| Dynamic Charts Index |
Total Current Assets and Total Current Liabilities
6.000.000 - T 1.200.000
5.000.000 M 1.000.000
4.000.000 + + 800.000
3.000.000 + ~+ 600.000
2.000.000 T T 400.000
1.000.000—= 4 200 non
Graph what?
3D Column Graph @ Line/Bar Combination Graph
Select information to chart. You must select one field from the left list and can
select a second one from the right list, if desired, or "none.™
Total Cugrent Assets :
Total Fixl.yg Assets 3
Total Intangible Assets
Other assets _Cagcel
Total Current Liabilities & Total Assets & -
From Firl 5 6 7 8 9
Total Current Assets 1212 200 1560530 | 2187750 | 2826692 [ 3314467 [ 3862537 | 4410607 | 4958676 | 5506746
Total Fixed Assets 2.900.000 | 2487.000 | 3.221.800 | 3.285454 | 3446354 | 3.635470 | 3.824.5686 | 4.013.703 | 4.202.819
Total Intangible Assets 30.000 30.900 31.827 32.782 33.695 34.623 35.550 36.477 37.404
Other assets 25.000 25.750 26.523 27.318 25.000 25.750 26.523 27.318 25.000
Total Assets 4.167.200 4.094.180 | 5467.899 | 6172246 | 6.819517 | 7.558.380 | 6.297.265 | 9.036.174 | 9.771.969
Total Current Liabilities 936.000 964.080 993.002 | 1.007.719 | 1.036.220 | 1.060.628 | 1.085.037 | 1.109.445 | 1.133.853
MNon-Current Liabilities 601.200 624.200 645.630 668.308 690.523 712.799 735.074 757.350 779.625
Total Liabilities 1.717.200 1.773.680 | 1.829.594 | 1.872.718 | 1.928.916 | 1.981.162 | 2.033.409 | 2.085.656 | 2.137.903
Total Stockholders’ Equity 2450.000 | 2320500 [ 3.638.305 | 4299528 |4.890601 [5577.217 | 6.263.856 | 6.950.518 | 7.634.066
Total Liabilities and Equity 4.167.200 4.094.180 | 5467.899 | 6.172246 | 6.819517 | 7.558.380 | 8.297.265 | 9.036.174 | 9.771.969

Ilustracion 32

Origen: D012.xls
Fuente: JaxWorks
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2
3 =

58
59

Region Sales Target Actual % of Sales Profit Sales per Profit per # of Sales

- Sales Target Met Generated Manager Manager Managers
61 Alabama £4.526.000 £4.916.000 107% £281.930 2545222 £31.326 9
62 Alaska $4.752.000 $£3.110.000 §5% $150.020 $345.556 221.113 9
63 Arizona £5.032.000 £5.193.000 103% £265.990 §577.556 §20.554 9
64 Idaho $5.228.000 $5.280.000 101 % 2271.400 $586.667 $30.156 9
65 lllonois $5.302.000 54.955.000 3% 5285.740 $550.667 531.745 9
66 Indiana $5.530.000 $5.032.000 91% 3242450 $539.111 $26.939 9
&7 Ohio $4.534.000 $5.565.000 112% 5328.840 5518444 $36.538 9
68 Oklahoma £4.932.000 £4.245.000 35% 2304.060 2471778 £33.734 9
69 Oregon $5.296.000 $5.408.000 102% $315.580 g712.000 $35.509 9
70 Vermonut £5.300.000 £4.244 000 T3% £331.940 2471.588 236.882 9
il Virginia 24.762.000 $7.564.000 181% $238.580 $B851.556 $26.509 9
72 Washington $5.194.000 $4.558.000 38% 5308.130 5505.444 534.237 9
-

Origen: D013.xIs Trabajando con Tablas Dindmicas
Fuente: ;7777

Ilustracion 33

Financial Operations

Projected What-if Trial Projections o———0
2004 2005 2006 2007 2004 2005 2006 2007
Current Assets 1438305 1418433 :1683.091 [2.796.071 1.438305 1.404245 1.893.081 [2796.071
Fixed Assets 2.005.000 /1983542 :1062.084 :1.940.626 2.005.000 :(1.983.542 [1.981.705 1940625
Total Assets 3.505.055 :3.549.475 ;3686425 [4.784697 3.505.055 [3.535291 :3.706.046 4784697
Current Liabilities 757.355 623.896 590.787 504 950 757.355 623.896 580.787 504.850
Mon-current Liab. 707.000 657.000 B57.000 657.000 707.000 §57.000 §57.000 §57.000
Total Liabilities 1.464.355 1280896 (1247787 :1.561.950 1.464.355 :1.280.806 :1.247.787 :1.561.950)
Equity 2040700 2268579 :2438638 3222747 2.040.700 :2268.579 2438638 3222747
Liabilities and Equity {3505.055 3540475 73885425 74784807 3.505.055 [3.540.475 [3.586425 4784697
Projected
6.000.000
4.000.000
2.000.000
(V]
2004 2005 2006 2007
oCurment Assets OFxed Assets  mTotalAssets  @CumentLisbilities @Mon-cumentlisb. mTotslLisbities wEquity olisbilities and Equity
What-if Trial Projections
6.000.000
4.000.000
2.000.000
1]
2004 2005 2006 2007
oCumentAssets  OFixed Assets  mTotslAssets  mCumentLlisbilties mMNoncumentlisb. mTots|Lisbiities mEquity olisbilties and Equity

Origen: D014.xls
Fuente: Jaxworks
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A B c D E F Hll d K L W N Q P Q R| S T u v W X
2 ROI and ROE Model Summary - XYZ Enterprises ROE Goal Seek
Frclax Aszen Aiver Tax
3 Margis  Twmover  PreTar ROl After Tax ROI ROE Desired ROE
134 zisezx an.e9x 22622 44.00% 44,002 Seek
| searing
& Cate. | Walwes Adjusted Yalues
T [
8
Forot
9 Cost OF Goods Sold 42,002 azon 5| EX Total Cost
Foro
10 Selling Expence 32,000 22,00 ziﬁ 12444
Forat
11 Orher Expense 100 100 % o 59z
13 Sales 55.937 100,00 55208 o PreTax ROI
14 T Azset Tarmover
ey T
15 Cazk {245 dedse AfterTaz ROI
Foror
16 Accousts Receirable Téa ThEs v Total Assets Tax Rate
Fiorot
17 restories| 459 as o _zesur 3000 %
Fiarot
18 | Miarketable Securities 27 297 v
Forot
19 | Other Curreat Assets 268 285 v
20
21
Forot
22 Land 4z a3t -
Fiorot
23 Buildings 416 e~
Farot
24 Equipment 84 51~
25
] —
26 Stockholders® Equity 17,595 —
27
28
L

Ilustraciéon 35

Origen: D015.xls
Fuente: Jaxworks

Financial Period 2 (1000s)
Balance Sheet
(Thousands of 3) Prior 0 Income Statement Period 1 Market Value Summary |
0
&= ; o g o Income Statement Period 2 Head Count Analysis |
Accounts Recsivabls 6575 0
Inveniory 6304 Income Statement Period 3 ‘ Return-on-Investment |
Othar Cument Asssts 500 1
Cument Assets 14383 0 += Income Statement Period 4 ‘ QOverall Health Analysis |
g 12 3 & 12 3 4
Thousands of $ Thousands of $
Fixed Assats 20050 19835
Total Assets 3505,1 35495 Net In )
. = 4 Periods
Accounts Payable B8 3268 Balance Sheet Period 1 ‘ Cash Flow Summary 4 Periods |
Notze Payable 00 500
Acerued Cument Lish 833 625 N8 03 T~ Balance Srraeet Period 2 ‘ Cash Flow Projected 4 Periods |
Current Lisbiites A 6239 13, 600 [
: : : 200 I I B Balance Mel Period 3 ‘ Fixed Expenses Summary |
- 200 I o
MNon-Cument Lisbliges 7070 6570 500 [ ag Balance Sheet Period 4 ‘ Variable Expenses Summary |
Total Liabilities 14844 12809 1835 1 2z 31 4 1t 2 3
Thousands of $ Ratio
Capil 100,0 00
Retained Eamings 1.890,7 279 Current Ratio Break-Even
Ret Emge, This Yr 00 00 4 Periods 4 Periods
Total Equity 20407 22685 2000 Cash Flow Period 1 ‘ Financial Summary Analysis |
1500
Cash Flow Period 2 ‘ Breakdown of Operating Costs |
Total Liab & Equity 35051 3595 a0 - pereing
= Cash Flow Period 3 ‘ Quick Analysis 4 Periods |
a Cash Flow Period 4 ‘ Z-3core Analysis 4 Periods |
1t 2 3 2 1.2 3 &
Ratio Thousands of $

Ilustraciéon 36

Origen: D016.xls
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1 Select reporting period: Select segment:
2 | juiio 08 [@ Cis1 @52
3 |mayo 08
= | junio 08
' | '—
£ agosto 08 52
septiembre 03 Current Previous Same Month Trend
octubre 08 E ren
6 | naviembre 08 E Month Month of Last Year
i - - .
7 |didembre 08 117.794 4 94.491 119.122 S s TR Mgy 147456550 -
Unigue Visitors e 129288,763 -
8 o o 111120,988 .
9| . 156.340 4 142.931 162.612 % 205535081
Visits - ro: Reme T mwaprwan gy 180925462 _
10 o : 156314,342 .
01 -
11 1,3 & 1,5 1,4 %
Visits/Visitor o T TNy 01
12 e - 01 .
13 359% 4 33% 31% f | T s pe— 355 -
Bounce Rate e . 2%
14 o o 0% .
15 ) 1.500.944 4 1.782.854 23145318 Ly efraarragy o
Page Views s e 7
16 : - 2556972,38 .
15
17 12,2 %y 12,5 14,2 § =—aerepar—
Page Views/Visits e s 14
18 13 .
19 Overall improvement, but below last year results for the same time period.
Ilustracion 37
Origen: D017.xls Muy interesante
Fuente: ;7772777
B c o E E G H ! d K L M N
1 1eline Chart .
2 | Helper Point  Highlight Point Event Description Tracker [ DATABISON
3 5 5 Here is another update. Lorem ipsum dolor sit amet, « 12 ———— g 5. Tps and VB
4
s
[:]
i .| =IFIOFFSET(CI7E3- =IF(ISNUMBER(OFFSET(C17,
] 1,00==""83,") E3-1,00),0FFSET(D17 E3-
9 1,0),™)
10
11
; —
14 )
15
16 Serial # Date Event Description ) N
17 1 01-ene-09 Timeline of Events "
18 2 02-ene-08 08
19 3 03-ene-09 -engR, anotherupdate. Lorem ipsum dolor sit
20 4 O4-gne-08 08-enasfiEt @onsectetur adipisicing elit, sed do
21 5 05-ene-09 This is the first event update. Lorem ipsum dolor sit 10-enEIHE d temporincididunt utlabore et dolore
22 [:3 06-ene-08 Here is another update. Lorem ipsum dolor sit amet, enmﬂgn aliqua. Ut enim ad minim veniam, quis
23 7 07-ene-08 This is the third event description. Lorem ipsum 11-enefEtr@ exercitation ullameo laboris nisi ut
24 8 08-ene-09 Here is another update. Lorem ipsum dolor sit amet, 12-en@liauigex ea commodo consequat
25 9 09-ene-09 Time for breaking news and another update. Lorem
26 10 10-ene-08 Here is another update. Lorem ipsum dolor sit amet, 13-ene-08
27 11 11-ene-08 Time for breaking news and another update. Lorem 14-ene-08 @
28 12 12-ene-03 Here is another update. Lorem ipsum dolor sit amet,
29 13 13-ene-09 Time for breaking news and another update. Lorem 15-ene-09
30 14 14-ene-09 Here is another update. Lorem ipsum dolor sit amet, 16-ene.09
31 15 15-ene-09 Time for breaking news and another update. Lorem
32 16 16-ene-09 Here is another update. Lorem ipsum dolor sit amet, 17-ene-08
33 17 17-ene-09 Time for breaking news and another update. Lorem -
34 18 ‘18-ene-09 Here is another update. Lorem ipsum dolor sit amet,
35 19 19-ene-09 Time for breaking news and another update. Lorem
36 20 20-ene-09 Here is another update. Lorem ipsum dolor sit amet,
37 pa 21-ene-09 Time for breaking news and another update. Lorem
38 22 22-ene-09 Here is another update. Lorem ipsum dolor sit amet,
39 23 23-ene-09 Time for breaking news and another update. Lorem 12
40 24 24-ene-08 Here is another update. Lorem ipsum dolor sit amet,
a1 25 25-ene-09 Time for breaking news and another update. Lorem 10 -»
42 28 26-ene-09 Here is another update. Lorem ipsum dolor sit amet, .
43 27 27-ene-09 Time for breaking news and another update. Lorem
22 28 28-ene-09 Here is another update. Lorem ipsum dolor sit amet, 8
45 29 25-ene-08 Time for breaking news and another update. Lorem -
45 30 30-ene-08 Here is another update. Lorem ipsum dolor sit amet, &
47 3 #NIA Time for breaking news and another update. Lorem L]
43 32 01-feb-09 Here is another update. Lorem ipsum dolor sit amet, 4 >
49 33 02-feb-09 Time for breaking news and another update. Lorem .
50 4 03-feb-09 Here is another update. Lorem ipsum dolor sit amet,
51 35 04-feb-09 Time for breaking news and another update. Lorem 2
52 36 S-feb-09 Here is another update. Lorem ipsum dolor sit amet, -
53 37 08-feb-09 Time for breaking news and another update. Lorem o T T T T T
54 38 #NA Here is another update. Lorem ipsum dolor sit amet, 07-ene-09 09-ene-09 11-ene-08 13-ene-08 15-ene-09 17-ens-09 18-ens-09
55 39 08-feb-09 Time for breaking news and another update. Lorem
= . p L

Origen: D018.xls
Fuente:Databison -
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I|69 Conectorrecto de fl... = [ I |
C|D| E F G H I K L N (8] P
1 Choose a destination hub airport: -
) Boston 5 Holiday travel cutbacks
5 Eiozton -
4 T Non Stop Flights
Atlank
5 Memphis ‘E FROM: Boston
6 New Orleans ] TO: Boston
7 gf;:s’gc‘“'c‘ Daily Flights Change from '07
g Los fngsles - o Thu Mo, 20 I
10
i, N 0 T v~ |\ s e |Sw Mow, 23 M :
12 o Mon  Nov, 24 2 1R
13 Tue  Nov, 25
14 o =] Wed MNov,26  HEY Mo change
15 o Thu __ Nov, 27 2
16 o Fri_ Nov,28 E |
17 Sat  MNov, 29 N
18 = n Mow, 30 2'm
19 o
20
21
27 Code State Departure Airport Total Flights Change from "07
23 BOS MA Boston 51 -5
24 JFK NY New York 88 10
25 ATL  GA Atlanta 68 -B I
26 MEM TN Memphis tl| -3
27 NOR LA New Orleans 63 13
28 SAN TX San Antonio 64 -13 .
29 ELP  TX El Paso 54 2

Origen: D019.xls
Fuente:?77?

Ilustracion 39

Origen: D020.xIs
Fuente:?7?7?

Ilustracion 40

Product Monitor Current month: ~ September 2003 .| Help
Actuals September 2003 Year to September 2003 Top Products 10 - Cost of Sales

Key Figures 13 Months Value % Target Value “fear % Target # MName % Share
@ Order Quantity H 4771 91,1 ooogd 863 5497 56,3 OoooO 1 Mountain Bikes o297 C
o
§ KS Gross Profit 518 1228 46 1129,5 62,2 0oooO 2 Mountain Frames  —Z77C
§ KS Product Cost ] 551 927 10,7 5130 61,0 0oooO 3 Touring Frames COfS O
< Ks Sales Amount 106,9 921 oooO 15,3 6974 56,4 0oooO 4 Road Frames Ccof1o

Order Quantity 4344 1394 2787 155,9 959 0oooO 5 Chains co210
@ K3 Gross Profit 229 1103 1903 121 65,2 0oooO 6 Socks Co07 o
& Ks Product Cost ® 38169 1285 23166 1648 928 OoooO 7 Forks bl |

KS Sales Amount 38399 99,3 2.506,9 1532 77,6 0oooO & Headsets Cofs o

Order Quantity 5179 1067 ooogd 2819 1837 81,7 OoooO 9 Wheels o05C
£ Ks Gross Profit 156 955 19,5 80,2 76,9 ooooo 10 Bib-Shorts “mo4c
g KS Product Cost 1308 1016 66,6 196,3 4243 |

KS Sales Amount 1464 1015 Ooog 86,1 170,0 78,8 ooooo

Bad| Fail Goodwm Actual = Project | Target o0 20 0% 100% 200%
Accessories Bikes Clothing
Order Quantity KE Gross Profit Order Quantity KE Gross Profit Order Quantity KE Gross Profit
e latulall
LT
K5 Product Cost K5 Sales Amount K& Product Cost K& Product Cost K5 Sales Amount
— Target = Actual
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C DASHBOARD: POPULATION STRUCTURES AROUND THE WORLD

2 Brazil 190.010.647
3 “
4 | Growth 1,0% Sex Ratio 98% Vitality 25% Dependency 46%
5
6 Dependencies: Young vs. Old - 2007 Pyramid for Brazil - 2007 Ten Largest Countries in the Region
7| 100% a0
il old Male Female Country ‘Young Adult
9 75% 60 China 20,4% 71,7%
10 India 31,8% 63,1%
ikl 50% 40 United States 20,2% 67,2%
12 Indonesia 28,7% 65,6%
13 25% 20 Brazil 25,3% 63,4%
14 Pakistan 365,9% 58,8%
15 0% 0 - 5 Bangladesh 33,1%  63,4%
16 Russia 14,6% 71,1%
= 0% 20% 20% ¥ g
i Migeria 42,2%  54,7%
18 Japan 13,8% 652%
19
20
21 Dependencies 1996-2050 Population by Age Groups 1996-2050 Population Growth 1996-2050
22 [ annual
| 23| 100% 100% 250,0%
24 !
_gg 75% 5% 2o
s otal —_ T ———aduit 150,0%
| <8 s0% 50%
28 100,0%
29 ald
30 | 25% Young 25% Yold 50,0%
Ea ________,__‘-'-"'_' b
(530 1% T T T T T | 0% . T T T T ! 0,0% T T T T T |
33 | 1995 2005 2015 2025 2035 2045 2055 1995 2005 2015 2025 2035 2045 2055 1995 2005 2015 2025 2035 2045 2055
34
35
36
37 Select a Region Select a Country
38 Brazil
39 World E] Pakistan
40 @ Jorge Campes 2007

Brunei
Bulgaria
Burkina Faso
Burma
Burundi

Cambodia
Cameroon

Ilustracion 41

Origen: D021.xls
Fuente:?77?
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